Personen und Gremien des SLW-QM

Ressort SLW-QM

Die Stabstelle fiir das stiftungsweite
Qualitatsmanagement ist dem
Vorstandsvorsitzenden unterstelit.
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Vorbereitung und Stiftungsweite
Moderation der VSG QM-Beratung

\

QM-Plenum

Fiihren des
Vorstands-Handbuchs

Vorbereitung und
Moderation der ESG

VSG ESG

Steuergruppe des
Vorstands

Steuergruppe der
Einrichtungen

Verantwortung fiir das
stiftungsweite QM x

Umsetzung von VSG-Vorgaben

Information, Diskussion und
Klarung von QM-Angelegenheiten
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m Hausleitungen

QM hilft Filhrungskraften,
auch herausfordernde Zeiten
erfolgreich zu bewiltigen”

Inhaltliche Vorbereitung
des QM-Plenums
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R Vorstand

,QM lasst Innovationen zu,
sorgt fiir Nachhaltigkeit und
hilft Kosten zu sparen.”

Erteilung von Auftrdagen
an den Qualitatszirkel

m Bereichsleitungen

,Was liber Fachlichkeit zu regeln
ist, bedarf keiner gesonderten
Beschreibung im QM.”

Umsetzung des QM in den Einrichtungen

Freigabe hausinterner QM-Dokumente
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,Die Mitarbeitenden
sind unsere wertvoliste
Ressource.”

Der/die QMB ist im Rahmen
seiner/ihrer Aufgabe der
Hausleitung zugeordnet.

Fiihren des uiber-
greifenden Einrich-
tungs-Handbuchs

QM-Beratung in
der Einrichtung

Qualitatszirkel

Eine begrenzte Teilnehmerrunde
erarbeitet in einem vorgegebenen
Zeitumfang ein schriftlich fixiertes

Beratungsergebnis zu einem
aktuellen QM-Projekt.

m Mitarbeitende

,Die Verbesserung der Kunden-
zufriedenheit ist Ausgangs-
punkt und Ziel des QM.”



